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APRESENTACAO

Este livro é fruto da experiéncia vivida em atendimento aos clientes de uma
prestadora de servicos na area de seguranca do trabalho, na qual pude observar, em
pequenas e médias empresas, as pessoas com as mais diversas formagdes sendo respon-
sdveis pela gestao documental destas organizagdes, enfrentando, por causa da falta de
maiores conhecimentos, grandes dificuldades de entendimento e atendimento das
exigéncias normativas.

Conceituando cada documento necessario para compor o PIE (Prontudrio das
Instalacoes Elétricas) e implantando-os com método e organiza¢ao, atingiremos o
objetivo de seguranca desejado.

O objetivo geral deste livro é identificar na norma a documentacao exigida, bem
como suas caracteristicas, de maneira a obter uma orientagao geral para as empresas
estarem em conformidade com as exigéncias normativas.

Ja o objetivo especifico é apresentar uma proposta de gerenciamento do PIE com
sugestoes de atendimento as exigéncias da NR-10, com a cria¢ao de documentos, pa-
rametros e check-lists exigidos pela legislagao pertinente ao tema.

A Norma Regulamentadora 10 — Seguranca em Instalacdes e Servicos em Ele-
tricidade — representa um grande avango para as questdes que tangem a engenharia
de seguranca do trabalho na drea de conhecimento da eletricidade, pois tem como
pano de fundo um Sistema de Gestao de Seguranga e Satde do Trabalho (SGSST),
nos mesmos termos de um Sistema de Qualidade, utilizando-se de ferramentas muito
semelhantes como forma de gerenciamento dos riscos nos mais diversos ambientes de
trabalho nos quais haja intera¢ao, direta ou indiretamente, entre os profissionais e as
instalagdes elétricas e servicos com eletricidade.

Diante desta realidade, ha a inten¢ao, por meio deste trabalho, de apresentar uma
interpretagao da prépria norma, sugerindo, de maneira pratica e objetiva, exemplos e
propostas de documentos normativos, técnicos, informativos e administrativos exigidos
pela Norma Regulamentadora, tais como:

a) procedimentos, autorizacoes e ordens de servico;
b) pardmetros e check-lists;
c) sugestoes de como atender as exigéncias da norma; e

d) sistema de Gestdao do “Prontudrio das Instalacdes Elétricas”

—9__



Com o exposto acima, podemos perceber a complexidade e a importancia de tais
documentagoes, mesmo porque, apesar das exigéncias documentais, o objetivo precipuo
da Norma Regulamentadora 10 é a seguran¢a por meio de medidas de controle e siste-
mas preventivos. Além disso, a inexisténcia de tais documentos pode gerar penalizagoes
administrativas severas, que crescem com o namero de trabalhadores expostos.

No caso de acidentes com um trabalhador, hd ainda o risco de indeniza¢oes na
area civil e de processos a serem respondidos por todos os envolvidos no ambito da
responsabilidade criminal.

Dai a importancia adicional de tais documentos, sua relevancia como forma de
gerenciamento da Norma e o ganho real de qualidade aos préprios trabalhadores de suas
condigoes de seguranga nos trabalhos que envolvem a drea elétrica.

Foi realizada uma intensa pesquisa com o objetivo de se obter um modelo para
auxiliar as empresas, na época clientes, a montarem seus respectivos PIEs, pois, apesar da
padronizacio que se pode ter destes, em cada empresa teremos um PIE completamente
diferente em quantidade (volume de documentos) e qualidade (das informagoes).

Verificamos assim a falta de bibliografia do assunto e a auséncia de modelos ou
sugestoes a serem seguidos, 0 que nos impulsionou a realizar este trabalho a partir das
exigéncias normativas, decodificar e apresentar um modelo de Gestdao do Prontudrio
Elétrico.

A metodologia de trabalho ensejou um processo de pesquisa por meio de leitura
documental, sua interpreta¢do técnica, sua inter-relagio com as Normas Brasileiras
e, aproveitando as ideias e sugestdes obtidas em cada empresa, organizando os dados
de maneira a tornar os documentos mais objetivos e claros, baseados na vivéncia em
inddstrias, culminando com a elaborag¢do dos documentos-modelo apresentados nos
anexos.

— 10 —



CariTuLo 1

TEceNICcAS DE ANALISE DE Risco

Se verificarmos a defini¢ao da palavra “andlise”, que nada mais é que um exame,
processo ou método com que se descreve, caracteriza e compreende algo para propor-
cionar uma avaliagao critica deste, no nosso caso estaremos estudando os riscos existentes
e inerentes a cada atividade, objetivando um estudo pormenorizado de cada parte, possi-
bilitando, assim, conhecer melhor sua natureza, fungdes, relacdes e causas, portanto,
permitindo-nos decidir corretamente cada medida a ser adotada.

1.1. Andlise Preliminar de Risco (APR)

A Andlise Preliminar de Risco (APR) é uma metodologia indutiva estruturada
para identificar os potenciais riscos decorrentes de novas instalacoes e sistemas, da
proépria operagao da planta ou de quaisquer trabalhos de ampliag¢oes, reformas ou
manutengdes a serem realizadas.

1.1.1. Objetivo

Esta metodologia procura examinar as maneiras pelas quais a energia ou o material
de processo pode ser liberado de forma descontrolada, levantando, para cada um dos
riscos identificados, as suas razdes, os métodos de detecgdo disponiveis e os efeitos
sobre os trabalhadores, a populag¢do circunvizinha e sobre o meio ambiente. Apoés, é
feita uma Avaliagao Qualitativa dos riscos associados, identificando-se, desta forma,
aqueles que requerem priorizacao. Além disso, sao sugeridas medidas preventivas e/ou
mitigadoras dos riscos, a fim de eliminar as razdes ou reduzir as consequéncias dos
cendrios de acidente identificados.

O escopo da APR abrange os eventos que apresentem riscos cujas razdes tenham
origem na instalacao analisada, englobando tanto as falhas de componentes ou sistemas,
como eventuais erros operacionais ou de procedimentos. O grau de risco é determinado
por uma matriz de risco gerada por profissionais com maior experiéncia na unidade
orientada pelos técnicos que aplicam a andlise.

1.1.2. Aplicagdo

Esta metodologia pode ser empregada para sistemas em inicio de desenvolvimento ou
na fase inicial do projeto, quando apenas os elementos basicos do sistema e os materiais
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estdo definidos. Pode também ser usada como revisao geral de seguranga de sistemas
e instalagdes ja em operagao.

O uso da APR ajuda a selecionar as dreas da instalagao nas quais outras técnicas mais
detalhadas de andlise de riscos devam ser usadas posteriormente. A APR é precursora
de outras andlises.

1.1.3. Atribuigoes das pessoas

A APR deve ser realizada, obrigatoriamente, por pessoas com experiéncia em
seguranga de instalagoes elétricas e, preferencialmente, que sejam conhecedoras dos
processos envolvidos. E desejavel conseguir estabelecer uma equipe para o desenvolvimento
das APRs que apresentem as seguintes caracteristicas:

a) Responsabilidade para:

— definir a equipe;

— reunir informagoes atualizadas;

— distribuir material para a equipe;

— programar as reunides;

— encaminhar aos responsaveis as sugestdes e modificagdes oriundas da APR.
b) Conhecimento da metodologia para:

— explicar a metodologia a ser empregada aos demais participantes;

— conduzir as reunides e definir o ritmo de andamento destas;

— cobrar dos participantes pendéncias de reunides anteriores.

¢) Conhecimento do sistema: possuidor das informacdes sobre o sistema a ser
analisado ou experiéncia adquirida em sistemas similares, estando ou nao ligadas
ao evento; e

d) Poder de sintese para:
— fazer anotagdes;

— preencher as colunas da planilha da APR de forma clara e objetiva.

1.1.4. Tempo x custo

A antecipagao do reconhecimento dos riscos existentes no processo economiza
tempo e reduz os custos provenientes de modificagdes posteriores das instalagdes. Isso
faz que os custos em termos de homens-hora despendidos a realizacao da APR tenham
um retorno considerdvel, mesmo porque o tempo necessario para a realizagao de cada
APR dependerd da complexidade do sistema a ser analisado.

Apesar de serem resultados qualitativos, ndo fornecendo estimativas numéricas, a
técnica da APR pode ser utilizada como primeiro elemento na priorizagao das medidas
propostas para a reducio dos riscos.



1.1.5. Apresentagdo da Técnica de Andlise Preliminar de Riscos (APR)

A metodologia deve ser executada nas seguintes etapas:

a) definicao dos objetivos e do escopo da andlise;

b) definicdo das fronteiras e interferéncias das instalacdes analisadas;
c) coleta de informagdes sobre as instalagoes e os riscos envolvidos;

d) subdivisdo da instalacdo em mdédulos de analise;

e) preenchimento da planilha com toda a riqueza de detalhes possivel;
f) identificacao das Categorias de Risco (frequéncia e severidade); e

g) andlise dos resultados e preparagao do relatério.

A realizagdo da andlise propriamente dita é feita por meio do preenchimento de uma
planilha de APR, adotada para esta realizagdo, com colunas que devem ser preenchidas
conforme a descri¢do respectiva a cada campo:

Tabela 1 — Planilha Basica para APR

Analise Preliminar de Risco Atividade Data / /

Risco Causas Consequéncias Frequéncia Severidade | Recomendacoes
Todo evento As razdes As consequéncias | A frequéncia é A severidade | Asrecomenda-
acidental responsaveis sdo os efeitos definida con- é definida ¢des propostas
com poten- pelo risco po- dos acidentes forme descrito conforme devem ser
cial para cau- dem envolver envolvendo: ra- na Tabela 2. descrito na de carater
sar danos as tanto falhas diacdo térmica, Tabela 3. preventivo e/ou
pessoas, as de equi- sobrepressao ou mitigador.
instalacdes pamentos dose téxica.
ou ao meio como falhas
ambiente. humanas.

Fonte: Aguiar, 2007.

No contexto da APR, um cendrio de acidente é definido como sendo o conjunto
formado pelo risco identificado, suas razdes e cada um de seus efeitos. Um exemplo de
cendrio de acidente possivel seria: grande liberagao de substancia téxica devido a ruptura
de tubulagao, levando a formagao de uma nuvem téxica.

De acordo com a metodologia da APR, os cendrios de acidente devem ser classificados
em categorias de frequéncia, as quais fornecem uma indicag¢do qualitativa da frequéncia
esperada de ocorréncia para cada um dos cendrios identificados. A Tabela 2 mostra as
categorias de frequéncias em uso atualmente para a realizagao de APR.
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Tabela 2 — Categorias de Frequéncias de Ocorréncia dos Cenarios

Categoria Denominagao fakalds Descricao

9 < Frequéncia (anual) <
Conceitualmente possivel, mas extrema-

A EXTREMAMENTE REMOTA f<104 mente improvavel ocorrer durante a vida
til do processo/instalacao.

B REMOTA 104 < £ < 103 Nao esperadg ocorre_r durante a vida util
do processo/instalacao.

C IMPROVAVEL 10-2 < < 10-1 Equco provavel oForrer d}Jrante a vida
Gtil do processo/instalagao.

D PROVAVEL 02 << 10-1 E.sper’a(.jo ocorrer até gma vez_ durante a
vida util do processo/instalagao.

£ FREQUENTE 10-3 < £ < 102 E;perfa(jo ocorrer vana; vezes fiurante a
vida Util do processo/instalacao.

Fonte: Aguiar, 2007.

Esta avaliagao de frequéncia poderd ser determinada pela experiéncia dos compo-
nentes do grupo ou por banco de dados de acidentes (proprio ou de outras empresas

similares).

Os cenarios de acidente também devem ser classificados em categorias de severidade, as
quais fornecem uma indicacio qualitativa da severidade esperada de ocorréncia para
cada um dos cendrios identificados.

Tabela 3 — Categorias de Severidade dos Riscos Identificados

Descricao/Caracteristicas

— Sem danos ou danos insignificantes aos equipamentos, a propriedade e/ou
ao meio ambiente; — Nao ocorrem lesdes/mortes de funcionarios, de terceiros
(nao funcionarios) e/ou pessoas (industrias e comunidade); — O maximo que
pode ocorrer sdo casos de primeiros socorros ou tratamento médico menor;

— Danos leves aos equipamentos, a propriedade e/ou ao meio ambiente (os
danos materiais sao controlaveis e/ou de baixo custo de reparo); — Lesdes leves
em empregados, prestadores de servico ou em membros da comunidade;

— Danos severos aos equipamentos, a propriedade e/ou ao meio ambiente;
— Lesdes de gravidade moderada em empregados, prestadores de servico ou
em membros da comunidade (probabilidade remota de morte); — Exige a¢oes
corretivas imediatas para evitar seu desdobramento em catastrofe;

Categoria | Denominacao
DESPREZIVEL
I MARGINAL
1l CRITICA
v CATASTROFICA

— Danos irreparaveis aos equipamentos, a propriedade e/ou ao meio ambiente
(reparacao lenta ou impossivel); — Provoca mortes ou lesdes graves em varias
pessoas (empregados, prestadores de servicos ou em membros da comunidade).

Fonte: Aguiar, 2007.

E importante observar que cada classe de severidade e frequéncia deve ser adequada
ao tipo do sistema e empreendimento analisado, para tornar a andlise do risco mais
precisa e menos subjetiva.




Para estabelecer o Nivel de Risco, utiliza-se uma matriz, indicando a frequéncia
e a severidade dos eventos indesejdveis, conforme indicado na Figura 1.

Figura 1 — Matriz de Classificagao de Risco: Frequéncia x Severidade

FREQUENCIA

w

[a)]

<

a

-4

w

>

w

wn

Severidade Frequéncia Risco
| — Desprezivel A - Extremamante Remota A - Extremamante Remota
Il — Marginal B — Remota B — Remota
Il — Critica C — Improvavel
IV — Catastrofica D — Provavel
E — Frequente

Fonte: Aguiar, 2007.

Finalmente, procede-se a andlise dos resultados obtidos, listando-se as recomendagoes de
medidas preventivas e/ou mitigadoras pela equipe de APR. O passo final é a preparagao
do relatério da andlise realizada, com os itens descritos claramente, tais como objetivos,
sistemas, metodologia, aspectos gerais das instalagdes, estatisticas e conclusoes.

A principal vantagem da APR é que esta técnica é mais abrangente que um check-list,
pois informa as razdes que ocasionaram a ocorréncia de cada um dos eventos e as suas
respectivas consequéncias, obtendo-se de uma avaliagao qualitativa da severidade das
consequéncias (Tabela 3) e frequéncia (Tabela 2) de ocorréncia do cendrio de acidente
e do risco associado: MATRIZ DE RISCO (Figura 1).





